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Kommunikation

Neben dem Gästebuch des Profils werden auf dem VIMP Portal weitere

Kommunikationswege angeboten, um sich über Inhalte zu informieren und

Privates auszutauschen.

Benachrichtungen

Der erste Kommunikationsweg sind die Benachrichtigungen, die in Ihrem Portal

mit dem Klocken-Symbol gekennzeichnet sind. Die kleine Zahl an der Glocke gibt

die Anzahl an neuen Benachrichtigungen an, welche Sie noch nicht gelesen

haben. Klicken Sie auf die Klocke, um Ihre Benachrichtigungen einzusehen. Die

Benachrichtigungen sind vielfältig - neben neuen Medien in einem Channel, einer

erfolgreichen Transcodierung eines Videos und einem neuen Kommentar zu

einem Ihrer Medien, erhalten Sie auch weitere Aufforderungen zur Validierung

neuer Nutzer oder neuer Medien, falls eingestellt.

Nachrichten

Zur Nutzung privater Nachrichten, sogenannter „PM“, klicken Sie entweder auf

das Profil des Empfängers und dann auf die Schaltfläche „PM senden“ oder auf

das Nachrichten-Symbol in der Header-Navigation und dann auf "Neue

Nachricht" (hier müssen Sie den Empfänger manuell auswählen). Es öffnet sich

ein neues Formular, wo Sie den Betreff und eine Nachricht eintragen können.

Sobald Sie Ihre Nachricht abgesendet haben, erscheint diese im Posteingang des

Empfängers und wird mit dem Nachrichten-Symbol angekündigt.

Ein Klick auf dieses Symbol öffnet die Konversation und damit auch die Nachricht

des Absenders. Eine Antwort kann ohne Umwege gleich eingetippt und versendet

werden.
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